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健診予約業務の業者委託について

当健康保険組合では、健診の予約代行業務を㈱バ
リューHRに委託しています。すなわち、当健康保険組合
は㈱バリューHRに生活習慣病検診などの対象者の
データを提供し、㈱バリューHRは加入者からの連絡（登
録）を受けた上で、健診受診の対象者であることを確認
し、当健康保険組合に代わって契約健診機関との窓口
になり、料金の精算業務、健診データの受取・入力業務
を行っています。

●FAX送付先 0172ー31ー3088
●郵送先 〒036ー8186 青森県弘前市大字富田3ー9ー4
 ㈱バリューHR 弘前オペレーションセンター
 カスタマーサービスグループ

㈱バリューHR カスタマーサービス
●電話番号 0570ー001ー824（平日9：30～17：00 土・日・祝休み）
●Email  kensin-jaccs@apap.jp

https://www.apap.jp/jaccs/yoyaku/

「申請書」送付先

お問い合わせ

健診予約システム

株式会社バリューHRは代行機関として全国の健診機関と提携し、健診事
業の一環したサポートを行っています。

【代行機関番号】
◯91399048　特定健康診査及び特定保健指導の実施に関する基準
第16条第3項の規定に基づく代行業務を行う者

【個人情報保護及び情報セキュリティへの取り組み】
株式会社バリューHRでは、個人情報保護法に基づき、諸規定を定め、会社
を挙げて個人情報についての適切な管理に積極的に取り組んでいます。
また、本事業において、情報管理の国際規格「IOS 27001」及び国内規
格「JIS Q 27001」の認証登録、個人情報を管理・保護するために「プラ
イバシーマーク」を取得しています。
その他、不正なアクセスからデータを保護するための「SCT SECUREクラウド
スキャン」も導入しています。
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家族の健康は大切です。
10名中8名が健診を受診

家族の健康は大切です。
健診予約の際には被扶養者の
予約も一緒にお願いします。

当健保の被扶養者

今年も受診しましょう！
10名中8名が健診を受診

予約開始は

いっしょに
行こう！
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70歳
以上

男性
女性

行動
まっしぐら！

この機会に生活習慣を
見直して、翌年の健診で
変化の確認を。

見ニャおし！

健 診 前 はは 健
診

そ
の
後

要精密検査・要治療

要再検査

病気が疑われ、治療や、病気の原因を突き止めるた
めの詳しい検査が必要な状態です。至急、医療機関
を受診してください。

異常な数値が一時的なものなのか、からだの問題に
よるものなのかを判別するため、もう1度検査が必
要です。なるべく早く医療機関の受診を。

基準値内であっても、急に数値が悪く
なった場合はからだに変化が起こって
いるかも？

� 年々悪くなっている項目は、今後、基準
値を外れてしまう可能性が。

ねこもしゃくしもねこもしゃくしも
健診結果が届いたら必ず内容を確認。健診結果が届いたら必ず内容を確認。

� 特に、右記に該当する項目があれば、
すぐに行動を。

■糖尿病が強く疑われる人の割合

閉経を迎え、女性ホル
モン（血糖値の調整を
サポートする）が減ると、
糖尿病になる人が急増

男性は、30代頃から
太りやすい傾向が。
それに伴って糖尿病
になる人も増える

妊娠中に糖尿病に
なることも。その場
合、将来また血糖値
が悪くなりやすい

厚生労働省「令和元年国民健康・栄養調査報告」をもとに作成

生活習慣を見直すチャンスです！生活習慣を見直すチャンスです！
健診の1ヵ月前から準備しましょう！健診の1ヵ月前から準備しましょう！

おすすめ

アクショ
ンプラ

ン健診結果をよくするために健診結果をよくするために
3つ選んで1ヵ月続けてみよう3つ選んで1ヵ月続けてみよう

朝食を食べる

おやつは○時だけ、
200kcal以内に抑える

炭水化物オンリーの
食事をやめる

1日20食品を食べる

毎食、1皿は野菜料理を
食べる

週に2日、
お酒を飲まない日をつくる

食生活

受けっぱなしはNG！ 
出た結果を生かしてこその
健診です。

1日に1,000歩（10分）
多く歩く

1日に10分以上
速歩で歩く

毎日10分
軽い筋トレをする

体を使って家事をする 好きな運動を楽しむ
（週に1日以上）

禁煙補助剤や禁煙外来を
利用して禁煙する

運　動

禁　煙

受
け
た

受
け
た

はは
？？

オススメ

基準値内だったかどうか
だけでなく、過去の結果と
比べるのも重要なポイントです。

毎年の変化にも着目毎年の変化にも着目
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30歳未満の被保険者
対象者（年齢は4月1日時点） 予約期間 受診期間

定期健診 5月31日までに予約 6月30日までに受診

40歳以上

●「健診予約管理システム」で追加可能なオプション検査

●「健診予約管理システム」では追加できないオプション検査

対象年齢 検査項目 健保補助上限 自己負担額

40歳以上

男性50歳以上

女性40歳以上

40歳・45歳
および
50歳以上

肺がん検診

脳ドック　※選択制

大腸がん検診　※選択制

すい臓がん検診 【腫瘍マーカー・CA19-9】

前立腺がん検診 【腫瘍マーカー・PSA】

骨粗鬆症

肺CT

喀痰細胞診

MRI・MRA

脳CT

大腸内視鏡

大腸CT

13,000円

3,500円

15,000円

13,000円

15,000円

15,000円

2,000円

3,500円

4,000円

健保補助金を
超えた分が
自己負担です

40歳以上

30歳以上

対象年齢 検査項目 健保補助上限 自己負担額

肝炎検査

ピロリ菌検査

HBs抗原（B型）

HCV抗体（C型）

1,500円

3,000円

1,500円

30歳以上の被保険者
対象者（年齢は4月1日時点） 予約期間 受診期間

生活習慣病
検診 30歳

以上の

5月31日までに予約

早めに予約

原則9月30日までに受診

2026年2月までに受診
3月は受診できません

被扶養者
任意継続被保険者
任意継続被扶養者

窓口で全額支払い、
後日、健保へ

補助金請求を行う

ジャックス健康保険組合  TEL 03ー6758ー0650ジャックス健康保険組合  TEL 03ー6758ー0650

のお問い合わせ先

オプション検査について55

受診できる健診について11

66

　契約健診機関で受診する場合、健診予約は「健診予
約管理システム」から行います。ID・パスワードは被保
険者に付与されます。このID・パスワードで被扶養者
（30歳以上）の分の健診予約も可能です。

●初めてID・パスワードを取得するときは、被保険者の
情報で登録してください。
●ID・パスワードを忘れた場合は容易に再取得が可能
です。
　受診する健診機関は「健診予約管理システム」から
選択します。予約は「ネット予約」と「電話予約」があり、
最後に「健診予約管理システム」から確定申請（※これ
を行わないと受診できません）を行って完了です。
　生活習慣病検診で近くに契約健診機関がない場合
は、P6を参照ください。

健診予約は「健診予約管理システム」
から行なってください

22

　このID・パスワードでご自身の健診予約ができま
す。30歳以上の被扶養者がいる方は自分の健診予約
だけでなく、被扶養者の健診予約についても、希望の
健診機関・検査項目・受診日時を聞きながら一緒に予
約をお願いします。

　被保険者と同居されている場合は、希望の健診機関・
検査項目・受診日時を被保険者に伝えて健診予約を依
頼してください。被保険者が単身赴任のため容易に健
診予約を依頼できない方は、同封のFAX／郵送連絡票
を記入してFAXまたは郵送で確定申請をお願いします。

被保険者の方へ 被扶養者（30歳以上）の方へ33 44

●オプション検診補助金の請求不要なケース
　健診予約管理システムで追加したオプション検査
は、補助金分を差し引いて自己負担分のみを窓口でお
支払い頂いているので、補助金の請求対象外です。
（補助金分は健診機関からの請求に基づき健保で精
算しています。）
●オプション検診補助金を請求出来るケース
　契約健診機関以外で受診した場合または健診予約
管理システムで追加出来ないオプション検査を受診し

た場合、窓口にて全額負担（10割負担）の上、オプショ
ン検診補助金請求書に領収書（原本）を添付して健康
保険組合に提出してください。オプション検診補助金
の上限は上記の通りです。
　なお、オプション検査が「保険診療（3割負担）」の場
合は補助金請求対象外となります。

オプション検診補助金の請求について66

「定期健診・生活習慣病検診」
    について

（平日9：30～17：00 土・日・祝休み）
バリューHR

カスタマーサービス
電話番号 e-mail0570ー001ー824 kensin-jaccs@apap.jp

健診予約のお問い合わせ先

（※追加可能な検査項目は健診機関により異なります）

2025年度2025年度

対象年齢は受診年
度4月1日時点で該
当の方が対象です。

※左記以外のオプション
検査を追加した場合、
追加分の費用は全額
自己負担となります。

※健保加入期間中1回
補助対象：希望する
場合は健診機関へ電
話で申し込みしてくだ
さい。

健診の予約方法

健診予約システ
ムでは自己負担
の金額を表示し
ているので必ず
確認してから申
込ください

検査概要

●基本検査の個人負担なし、事業主が負担します。（別途、健保より事業主へ請求）
●二次検査（再検査、精密検査等）の費用は保険診療扱いとなります。（3割自己負担）

健診費用

検査概要

●契約健診機関での受診は基本検査＋婦人科検診の自己負担なし、健保が全額負担します。
●オプション検査（健診予約管理システムで追加した）についてはオプション検診補助金の上限を超えた分を健診窓口で
支払います。補助金分は健診機関から健保へ直接請求が来ます。（補助金請求不要）

●二次検査（再検査、精密検査等）の費用は保険診療扱いとなります。（3割自己負担）

健診費用

基本検査：

基本検査：

基本検査に含まれる「がんの検査」：

婦人科検診：

身長、体重

問診 身長、体重

胸部X線 胃がん検査（バリウムまたは内視鏡）
大腸がん検査（便）

乳がん検査（乳房超音波（エコー）またはマンモグラフィ） 子宮がん検査（子宮頸部細胞診）

腹部の検査（超音波）

腹囲 視力 眼底 聴力 血圧 尿検査 詳細な血液検査 診察

腹囲 視力 聴力 血圧 胸部X線 心電図 尿検査 血液検査
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連絡票

登録方法が分からない
Web環境（スマホ・パソコン等）がないWeb環境（スマホ・パソコン等）が

ある

被扶養者へ郵送するガイドブックには、連絡票
と返信用封筒が入っています

被保険者に連絡票を
手渡して確定申請を
依頼する

FAXまたは郵送で
確定申請を行う

「確定申請」まで完了しないと当日受診できません

「確定申請」まで完了
しないと

当日受診できません

受診する6

5

4

11

2 2

3

6

受診承認書を受け取る5

確定申請を
行う

4

3 確定申請を
行う

3

契約健診機関一覧（P12～）から
受診する健診機関を選択する

1「健診予約管理システム」に
アクセスし健診機関を選択する

1

健診の予約をとる2 健診機関に電話をして
健診の予約をする

2

予約した内容を連絡票に
記入する

3

・健康保険証または資格確認書等
・検査キットおよび問診票等（医療機関から送付された場合）

当日持参
するもの

C D被保険者と
同居の場合

被保険者と
別居の場合

「健診予約管理シス
テム」から申請を行う

A Bネットで
予約

電話で予約

登録方法が分からないまたは
Web環境（スマホ・パソコン等）がないWeb環境（スマホ・パソコン等）が

ある

健診予約から受診までの流れ健診予約から受診までの流れ
のの 被扶養者および被保険者 被扶養者

？×

詳しくは
P10～11

詳しくは
P8～9

●問診　　　●身体計測（身長・体重・BMI・腹囲）　　●血圧計測　　●聴力　　●眼科（視力・眼底検査）
●心電図　　●胸部X線　　●上部消化管（胃部Ｘ線検査または胃内視鏡検査）　　●腹部超音波
●検尿（蛋白・糖・潜血・ウロビリノーゲン）　　●便潜血（大腸がん検査）
●血液検査 •血液学（白血球・赤血球・血色素量・ヘマトクリット・血小板数）
 •肝機能（総蛋白・総ビリルビン・A/G比・GOT・GPT・γ-GTP・LDH・ALP）
 •膵機能（血清アミラーゼ）
 •脂質（総コレステロール・中性脂肪・non-HDLコレステロール・HDLコレステロール・
   LDLコレステロール）
 •腎機能（尿素窒素・クレアチニン・eGFR・尿酸）　•糖代謝（空腹時血糖・HbA1c）
●婦人科「子宮頸部細胞診・乳房超音波（エコー）またはマンモグラフィー」

生活習慣病検診の検査項目

ジャックス健康保険組合  TEL 03ー6758ー0650ジャックス健康保険組合  TEL 03ー6758ー0650

～ のお問い合わせ先77 99

　近くに契約健診機関がない等で契約健診機関以外
で受診する場合は、下記の生活習慣病検診の検査項
目を健診機関へ提示の上、受診してください。

「契約健診機関以外」で
   生活習慣病検診を受診するとき
77

※下記のパターンで利用できます
・「生活習慣病検診」と「婦人科検診」を受ける
・「生活習慣病検診」だけを受ける
・「婦人科検診」だけを受ける
※健診予約管理システムの登録は不要です

　健診費用は全額（10割負担）で立て替えいただき、
後日、「生活習慣病検診補助金請求書」「質問票」を記
入し、領収証（原本）、検診結果表の写しを添付して健
康保険組合へ提出してください。
　補助金は30,000円（税込）を限度に実費相当額を補
助します。また、婦人科（子宮がん及び乳がん）は別途
10,000円を限度に実費相当額を補助します。（子宮が
んまたは乳がん一方のみの受診は5,000円が限度）
　なお、補助対象となる婦人科の検査は下記に記載
の婦人科の検査のみです。

　予約方法が異なります。昨年度全国巡回健診を利
用された方および昨年度、検診未受診等の方に案内
を5月下旬に発送予定です。実施場所及び実施スケ
ジュールを確認したい、または新たに受
診を希望される方は右記からアクセス
してください。（4月下旬に掲載予定）

「全国巡回健診」を利用して
   生活習慣病検診を受診するとき
88

※被扶養者の女性専用です。
※全国約300か所で巡回健診を行なっています。
※「基本検査」と「婦人科検診」が受けられます。
※胃の検査はバリウムのみです。

　健診予約のときのID・パスワードでスマホから補助
金請求ができます。右記からアクセスください。領収書
と診療明細書（発行されている場合）を
写真に撮り、添付するだけで簡単に申
請できます。

インフルエンザ予防接種補助金に
ついて

99

お住まいのすぐ近くの

公共施設等で

実施されている場合があり

便利です

ネット予約の場合

自動的に

確定申請まで

完了できます

これで
予約完了です
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「健診予約管理システム」
   へログイン

受診機関を選択する 予約または確定申請をする

［初めてログインする方］または
「ユーザーID・パスワードを忘れた方」をクリック。

必要事項を入力し［確認］ボタンをクリック。

ID・パスワードが表示されます。

これから予約する方は「予約する」をクリック。既に
電話で予約済の方は「確定申請する」をクリック。
受診者情報の「続柄（被保険者/被扶養者）」「受診
者氏名」を選択し「次へ」をクリックしてください。

これから予約の方は順番に進みます。
確定申請の方は　・　・　へ進みます。

P12～の契約健診機関一覧から、受診したい健診
機関を選択する。

連絡先情報を入力
し［次へ］をクリッ
ク。申込内容を確
認の上［申込］をク
リックすると申込
完了です。

メールにて受診承認書
が届きます。予約内容
をご確認ください。

配信されるメールは下記の通りです。

送信元：tcf-kensin@apap.jp
件　名：[健診]PE2025XXXXXXX
受診承認書（PDF）には、パスワードがかかっています。パス
ワードは、生年月日（西暦8桁）です。
（例）昭和44年5月22日の場合→パスワード 19690522

ご希望のエリアを選択し、検索してください。健診
機関が表示されたら、ご希望の機関を選び[予約
する]をクリック。ご希望のコースを選択し[次へ]を
クリック。

受診するコースが全て　　　　　アイコンの場
合は　 へ進みます。

表示カレンダーの●が受診可能日となります。
希望日を選択する
と希望時刻選択画
面が表示されます
ので、時刻を選択
し［次へ］をクリック。

●初回またはユーザーID・
　パスワードを忘れた方のログイン方法

http://www.apap.jp/jaccs/yoyaku/
健診予約システムURL

健診予約管理システム上では、予約変更・キャン
セルはできません。
お手数ですが、以下の方法でご連絡ください。
■受診日（日程）を変更したい
健診機関に直接連絡して受診日変更を依頼し
たうえで、「バリューHRカスタマーサービス」へ
受診日変更の内容をご連絡ください（メールま
たは電話）。オペレーターが登録内容を変更し
ます。
■予約をキャンセルしたい
健診機関に直接連絡して予約キャンセルを連
絡したうえで、「バリューHR カスタマーサービ
ス」にもキャンセルの内容をご連絡ください
（メールまたは電話）。オペレーターが登録内容
をキャンセルします。
■受診機関（病院）を変更したい
上記の予約キャンセルの手続きを行ったうえ
で、改めて健診予約管理システムから予約を
行ってください。

（平日9：30～17：00 土・日・祝休み）

バリューHR カスタマーサービス
電話番号

e-mail

0570ー001ー824

kensin-jaccs@apap.jp

予約変更・キャンセル方法

補助対象のオプション検査が表示され、補助金分を差し引いた
自己負担の金額が表示されます。この金額を窓口で支払います

必ず被保険者の
氏名・生年月日
を入力してくだ
さい
※被扶養者の氏名
では登録できま
せん。
※記号と番号は別
々に分けて入力
してください。
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ネット予約が可能な場合66

「ジャックス健康保険組合」の被保険者または
被扶養者であること
健診コース
30歳未満の方は「定期健診」と伝えてください。
30歳以上の方は「生活習慣病検診」と伝え、以下
も選択してください。
・胃の検査はバリウム・内視鏡のどちらを希望するか
・婦人科検診…乳がん検診はマンモ・エコーどちらを希望
するか（両方を希望される方は自己負担が発生します）
子宮頸がんの検査を希望するか
・オプション検査を追加する場合は、追加する検査項目
受診希望日
本人情報（被保険者等記号、番号、氏名、生年月日など）
その他、健診機関からの確認事項

必ずお伝えください

申込内容確認77

受診承認書88
電話予約が必要な場合は「健診機関に直接電話
予約」のポップが表示されます。

●その場で予約する場合

予約方法が電話の場合

〈電話予約〉

[確定申請]をクリック→再度[健診コースを選択]
→「予約日」を入力して[次へ]をクリックしてくだ
さい。　 へ進みます。

〈電話予約が完了したら〉

55

健診機関および
健診コースの選択

44
44

66

77

77 88

※メールアドレス未登録の方はメールアドレス登録の画面に遷移します。

ある方の予約方法
スマホ・Web環境がスマホ・Web環境が

ネット予約可

8 9



？×

電話で予約をする11

22

33

ない方の予約方法
スマホ・Web環境がスマホ・Web環境が

「ジャックス健康保険組合」の被保険者または被扶養者であること
健診コース
30歳未満の方は「定期健診」と伝えてください。
30歳以上の方は「生活習慣病検診」と伝えて、以下も選択してください。
・胃の検査はバリウム・内視鏡のどちらを希望するか
・婦人科検診…乳がん検診はマンモ・エコーどちらを希望するか（両方を希望さ

れる方は自己負担が発生します）
子宮頸がんの検査を希望するか

・オプション検査を追加する場合は、追加する検査項目
受診希望日
本人情報（被保険者等記号、番号、氏名、生年月日など）
その他、健診機関からの確認事項

P12～の契約健診機関一覧
から、受診したい健診機関を
選び直接電話をします。

右の見本を参考に記入して
ください。

必ずお伝えください

■受診日（日程）を変更したい
健診機関に直接連絡して受診日変更を依頼したうえで、「バリューHRカスタマーサービス」へ受診日変更の内
容をご連絡ください（メールまたは電話）。オペレーターが登録内容を変更します。

■予約をキャンセルしたい
健診機関に直接連絡して予約キャンセルを連絡したうえで、
「バリューHR カスタマーサービス」にもキャンセルの内容をご
連絡ください（メールまたは電話）。オペレーターが登録内容を
キャンセルします。

健診予約管理システム上では、予約変更・キャンセルはできません。お手数ですが、以下の方法でご連絡ください。

■受診機関（病院）を変更したい
上記の予約キャンセルの手続きを行ったうえで、改めて健診予約管理システムから予約を行ってください。

（平日9：30～17：00 土・日・祝休み）

バリューHR カスタマーサービス

電話番号

FAX送付先

郵送先

e-mail

0570ー001ー824

0172ー31ー3088

〒036ー8186 青森県弘前市大字富田3ー9ー4
株式会社バリューHR 弘前カスタマーセンター

kensin-jaccs@apap.jp

予約変更・キャンセル方法

被保険者に確定申請を依頼してください
（P8参照）。

FAXまたは郵送で確定申請を行なってくだ
さい。

連絡票に
予約内容を記入

確定申請を行う

C D被保険者と同居の場合 被保険者と別居の場合

被扶養者向
け

記入例
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